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SERVICIO CIVIL DE CARRERA EN MEXICO.
ORIGEN Y EVOLUCION.

Omar Guerrero Orozco.!

Practicamente hablando, si el servidor civil esta educado sdlo por la rutina
inevitablemente estd viendo hacia el pasado, mas que hacia el futuro.

Georges Langrod.

Reorganisation of public administration in Greece,
1965.

INTRODUCCION.

El servicio civil es el tema de siempre. Lo es porque su materia, el ser humano cuando
labora en beneficio de la ciudadania, forma la parte sustancial de la vida asociada. Es
un reflejo del caracter de una sociedad, y al mismo tiempo su sustento. De modo que,
como lo afirma un autor con referencia a la nacion, “el civil service reune los rasgos
caracteristicos del pueblo inglés y refleja el temperamento nacional” (Laso Vallejo,
1959: 9). En Alemania, donde no s6lo se le considera como un aspecto tradicional
de la vida politica del pais, el servicio civil es también un factor constitutivo del ser
nacional; como en Inglaterra lo es el Parlamento (Friedrich, 1930: 385).

Del mismo modo, un pais donde predomine el sistema de libre designacion, dicho
sistema sera una imagen de sunacion. No obstante, el servicio civil puede ser establecido
en cualquier pais que se lo proponga, incluso ahi donde las condiciones son las mas
adversas, y ser adoptado como una institucion relevante en la vida nacional. México ha
tenido una relacion paraddjica con el servicio civil, que va de una existencia vigorosa
y productiva mucho tiempo atrés, hasta su renacimiento en época reciente; mediando
tiempos de breves ensayos, legislacion, proyectos y cruzadas sociales fracasadas.

"Doctor en Administracién Pablica, Profesor de Carrera en la UNAM e Investigador Nacional Nivel 1T
(a partir de 1997). Dirigi6 la Revista de Administracion Publica (1980-1982), y formo parte la Comision
de Ciencias Sociales del Sistema Nacional de Investigadores (1999-2003), cuerpo colegiado que presidio
en 2003. Obtuvo el Premio de Administracion Publica (1979), auspiciado por el Instituto Nacional de
Administracion Publica, del cual es miembro desde 1980, y de su Consejo Directivo entre 1997 y 2002.
Fue galardonado con el Premio ANUIES 2006. Asimismo, es integrante de la Academia Mexicana de
Ciencias a partir 1987, y Miembro Titular del Seminario de Cultura Mexicana desde mayo del 2006. Es
autor de 24 libros personales, ocho opusculos, 67 articulos y 19 capitulos de libros, asi como coautor de
ocho obras colectivas. Ha dirigido 18 tesis doctorales, 12 de maestria y 13 de licenciatura, la mayoria de
galardonadas con mencién honorifica.
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En este articulo se hace una breve resefia del origen y la evolucion del servicio civil
en México, puntualizdndose la época contemporanea con el servicio profesional de
carrera; pero no sin introducir en esa narracion los temas de interés universal que
contribuyen a darle una mejor comprension.

IMPORTANCIA UNIVERSAL DEL SERVICIO CIVIL.

En los paises de elevada administracion en los negocios publicos, el servicio civil
de carrera es una de las instituciones civiles mas respetadas. Ello obedece no sélo
a la prosapia que viene con su antigiiedad, sino a su probada utilidad publica. En
algunas naciones incluso han formado a la “crema” de la clase politica, como en
Inglaterra, donde los grandes reformadores en el siglo XIX egresaron del servicio
civil establecido en la India en la centuria anterior. El servicio civil suele ser asimismo
un foco de atraccion para la inteligencia nacional, como en el pais referido, donde
conto con el apoyo de Jeremy Bentham, Edmund Burke, Thomas Carlyle y John Stuart
Mill. Incluso, cuando comenzé sus lecciones el Colegio de la India Oriental (East
India College) en Haileybury (1806), establecido para formar a los servidores civiles
ingleses de la India, entre sus profesores dicto catedra Robert Malthus (Stephen, 1900:
270-271).

Asimismo, el servicio civil constituye de suyo un sitial para la imparticion de los
programas de complementacion, aplicacidn y perfeccionamiento de los altos
funcionarios, que hoy se les denomina “servidores civiles senior”. También el servicio
civil suele operar como tanque pensante sobre los problemas de la administracion
publica, y aun mads, promover asociaciones profesionales donde se discuten esos
problemas con conocimiento de causa.

Naturalmente, de entre sus filas han egresado conspicuos catedraticos como E.N.
Gladden y C.H. Sisson. Gladden es uno de los pensadores administrativos mas
relevantes de Inglaterra, y también del planeta. Ingres6 en 1913 como servidor civil
desempefidndose en el servicio postal, el Ministerio del Trabajo, y el Ministerio de
Seguridad Social, retirandose en 1958 siendo miembro de la clase ejecutiva. Fue autor del
primer libro de texto en Gran Bretafia y, hasta donde sabemos, elabor6 la obra de historia
de la administracién publica mas completa universalmente considerada (Gladden,
1972); que fue publicada en espaiiol por el Instituto Nacional de Administracion
Publica de México y el Fondo de Cultura Econémica. Su pensamiento, sencillo pero
profundo, produjo trabajos que merecen especial mencion, como Introduccion a la
Administracion Publica (An Introduction to Public Administration, 1945). Sisson, por
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su parte, se desempeild como servidor civil desde 1936, culminando su carrera como
miembro del cuerpo élite denominado clase administrativa. Fue aqui donde emergio
su interés por los problemas administrativos. En la época en que aparece publicado su
libro sobre el espiritu de la administracion britanica (Sisson, 1959), disefiado con un
animo comparativo, la ciencia de la administracion publica britanica habia avanzado
significativamente y era una de las mas significativas en el mundo.

El caracter distintivo del sistema civil estd configurado con apego a la expectativa
ciudadana. Como estd basado en el principio de mérito, los funcionarios nombrados
no dependen del favor del jefe del ejecutivo, son responsables, rinden cuentas
y son evaluados por medio de procedimientos objetivos. Su ingreso, promocion y
permanencia obedecen a evaluaciones periddicas, sus relaciones con el gobierno estan
regladas, sus derechos estan a salvo y sus obligaciones debidamente fijadas. Como lo
apunta Aubert Lefas sin &nimo alguno de exagerar, el caracter esencial del servicio
civil es la “permanencia en la carrera”, que esta anclada no sélo en disposiciones y
regulaciones legales, sino también en garantias jurisdiccionales que protejan a sus
integrantes (Lefas, 1930: 269). Gracias a la permanencia, los paises que disponen
carrera administrativa son resistentes a las sacudidas que traen consigo las fluctuaciones
politicas. La carrera administrativa es un aspecto esencial en el servicio civil, cuyo
caracter consiste en los siguientes elementos: el ingreso del aspirante a edad temprana;
propiedad de empleo —de la que hablaremos adelante—; salarios programados en
atencion a los ascensos, asi como a revisiones anuales; oportunidad de ascenso hasta
las categorias mas elevadas; transferibilidad del centro a la periferia del servicio, y
viceversa; programas de formacion; y neutralidad politica y jubilacion (White, 1935:
8).

El servicio civil es inherentes a nuestro tiempo, y propia del moderno Estado de
derecho, donde se han desarrollado los derechos politicos. Por consiguiente, uno de
los incentivos que lo han hecho prosperar radica en que el derecho constitucional de
acceso a los cargos publicos para todo ciudadano, ha sido acompafiado por la divisa
de la estabilidad de cargo. En la medida en que todo ciudadano es apto para ocupar los
cargos publicos con base en la satisfaccion del principio de mérito, adquiere el derecho
de permanencia en el oficio con base en el mismo principio, y asuma la responsabilidad
de desempenarse de conformidad con los deberes confiados.

LaAsamblea Nacional francesaredefinio del todo alaadministracion publica, situdndola
sobre principios diversos a los precedentes. Destaca el concepto de funcionario, que
es definido como un “mandatario publico” independientemente de su puesto, porque
no ejerce una potestad que le pertenezca como propia por ser el “poder de todos”;
y al que solamente se le ha confiado, nunca enajenado, pues la voluntad popular es
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inalienable. De manera que la funcidn publica no es patrimonio del funcionario porque
el ejercicio del poder publico no es un derecho, sino un deber. Lo tinico que distingue al
funcionario publico es tener mas deberes que los ciudadanos. La idea de un gran deber
a cumplir, es decir, brindar una gran utilidad a los otros, es lo que origina y justifica el
respeto a los hombres que desempefian cargos administrativos. Tiene aqui sus raices
la responsabilidad en su sentido actual, pues la funcion publica no es patrimonio de
quien la ejerce, ni su ejercicio es un derecho, sino un deber. De aqui que, como lo
declara Sieyé¢s, los funcionarios publicos en todas las categorias son responsables de
sus prevaricaciones y de su conducta (Sieyes, 1789 [Bonnin, 1820: I, 48-66]).

Lo dicho obedece a que el servicio publico es el “verdadero centro de la democracia
constitucional”, por cuanto que ningun gobierno moderno puede sobrevivir por
largo tiempo si carece de una organizacion administrativa eficiente (Maas-Radway,
1953: 441). No existe, pues, el dilema entre democracia y servicio publico, ni entre
constitucionalismo o administracion eficiente, sino su combinacién y un equilibrio que
garantice un servicio publico responsable.

ORIGEN DEL SERVICIO CIVIL EN MEXICO.

Cuando los servicios civiles hicieron su aparicion en Europa, fueron parte del proceso
y culminacion de la modernizacion administrativa que trajo consigo la mutacion del
funcionario, de servidor doméstico, a servidor del Estado. El servicio publico adquirid
la forma de servicio civil; como institucion que arriba con la irrupcion del Estado
moderno.

Hasta donde sabemos, fue en Alemania donde se dio el primer paso en la introduccion
de los examenes de ingreso (1770), cuando se dispuso que los altos servidores publicos
se reclutaran preferentemente entre los juristas. Igualmente, se ordend una separacion
mas nitida entre esos servidores publicos superiores y los subalternos. Cuando los
diversos Estados alemanes se agruparon para constituir al Segundo Imperio (1871),
el derecho de los funcionarios prusianos sirvio de base al derecho de los servidores
publicos germanicos en general, aunque en ese entonces no estaba codificado del todo
(Hintze, 1966: 223-224). Por su parte, en Espafia, dentro del marco de la reforma
borbodnica del siglo XVIII, se debe mencionar la expedicion de un decreto de enero
de 1721 por el cual se estableci6 el estatuto primigenio del servidor publico espafiol.
A partir de esta disposicion se inicia el derecho de funcionarios moderno hispanico,
pues se elaboran las plantillas y las escalas, y se distinguen los cargos politicos y los
administrativos, toda vez que se reserva la mayor parte de los ultimos también para
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los abogados (Haro Bélchez, 1988: 209). Posteriormente, en marzo de 1789 se decretd
la distincion entre los servidores publicos nombrados por el rey y aquellos otros de
designacion delegada por el monarca (Martinez Sospedra, 1974: 612). Los primeros
tenian la categoria de inamovibles, salvo juicio formal y siendo escuchados, en tanto
que los segundos estaban sujetos a remocion inmediata.

Hechos como los narrados no ocurrieron fuera de Europa, salvo excepciones como
en la Nueva Espafa y la India. En esta Gltima, los ingleses crearon y organizaron un
notable servicio civil hasta entonces desconocido en su Isla —en ese tiempo regida
por el autogobierno de aficionados—, pero que luego se adapto6 en la metrépoli. Por su
parte, en el virreinato novohispano fue establecido un servicio civil tan notorio como
en la India, pero que luego de afios de gloria y fulgor fue abolido en 1855.

EL SERVICIO CIVIL EN EL MEXICO VIRREINAL.

A partir de la Visita General de José¢ de Galvez se ejecutaron cuatro medidas
centralizadoras a favor del estatismo regalista Borbon, que redundaron en Ia
ampliacion del dmbito de actividad de la administracion virreinal: reversion de
servicios concesionados a corporaciones privadas, como el cobro de tributos retirado al
Consulado de México y el servicio postal que se arrendaba un particular; expropiacion
de negocios privados que se juzgaban de beneficio publico e interés del Estado, como
los naipes; reorganizacion de antiguos monopolios, como los relativos a la sal, polvora
y azogue; y creacion de estancos de Estado y la renta del tabaco. Todas estas medidas,
que incidieron directa y positivamente en el ensanchamiento de los cometidos del
Estado hispanico en esta parte de América, viabilizaron la formacion de nuevas
instituciones administrativas que permearon en los nacientes sectores sociales medios,
que estaban brotando por efecto de la modernizacién. De aqui la necesidad de un
servicio civil estable y profesional para la consolidacion de este proceso historico, lo
que ocurrié principalmente en los dias del virreinato segundo conde de Revillagigedo.

La formacidn de un cuerpo de servidores publicos de dedicacion completa a las faenas
administrativas, desligados de los medios de administracion, tuvo su origen en 1756
con la fundacion de la Secretaria de Camara del Virreinato de la Nueva Espafia. Una
década antes habia comenzado a preparar el terreno, tanto para el establecimiento
de la Secretaria, como para la introduccion del principio del mérito para el ingreso
al servicio publico. En 1742, Francisco Fernandez Molinillo habia sido nombrado
para ocupar el cargo de secretario del virrey —germen de lo que después seria la
Secretaria de Camara—, tomandose como base su honorabilidad, calidad y experiencia
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(Arnold, 1988: 25). La gestion de Revillagigedo fue la época mas importante para el
desarrollo del servicio civil. Una de las medidas expeditas tomada por el virrey fue el
levantamiento de un censo de funcionarios publicos virreinales, para sopesar por propia
mano la situacion social, intelectual, administrativa y politica de ese formidable cuerpo
administrativo. Con el censo, el virrey conocid el nimero de los servidores publicos
que se desempefiaban en la administracion publica, ademas de los datos cualitativos
que incluyeron la carrera administrativa, el desempefio mediante una evaluacion
hecha por el jefe superior, la antigiiedad y algunos apuntes sobre la personalidad de
dichos servidores. El censo comprende los nombres, puestos, antigiiedades, actitudes
y aptitudes del funcionariado virreinal, asi como sus posibilidades de promocion
(Revillagigego, 1789-1790). Contando con esta informacion, solicitada en octubre de
1789 y terminada de llegar en junio de 1790, el virrey pudo iniciar sus labores con
pleno conocimiento de sus colaboradores.

El nivel mas alto de crecimiento del servicio civil en el México de antafio ocurrio
entre 1765 y 1805, afno en que se estabilizd y freno el aumento de personal debido a
que la decadencia espafiola que se estaba generalizando, asi como al hecho de que el
cuerpo de funcionarios alcanzé madurez y estabilidad. En la vispera de la Guerra de
Independencia, la Nueva Espafia estaba concluyendo la etapa de madurez del ciclo
de formacion del servicio civil que habia cubierto méas de medio siglo. Ademas, la
politica de reforma implantada por los Borbones significo la institucionalizacion del
servicio civil y el desarrollo del sentido del deber hacia el Estado, de modo que los
empleados tendieron a adherirse a esa politica y hacer del cargo una responsabilidad
publica y una carrera profesional.

Este proceso de formacién del servicio civil hispanoamericano fue mas un producto
de la energia del gobierno virreinal, que un programa premeditado. En todo caso,
como sucedi6 en Prusia (en Alemania), la formacidén del servicio civil se inicid
asimismo merced a la energia gubernamental, hasta en este proceso se hizo necesaria
su formalizacion en estatutos y leyes. En la Nueva Espafia s6lo faltd una disposicion
legal que formalizara el hecho trascendental de existir un cuerpo de funcionarios
profesionales, como lo deja ver el censo de Revillagigego, y que en adelante el
ingreso, la promocion y la permanencia fueran establecidos también formalmente. Sin
embargo, la Independencia generd nuevos acontecimientos como veremos enseguida.
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EXTINCION DEL SERVICIO CIVIL EN EL SIGLO XIX.

Hasta el afio de 1821 la mayoria de los empleados civiles se habian formado bajo el
concepto institucional de servicio y estaban desligados de los intereses de la oligarquia
novohispana, principalmente de los comerciantes y del clero. Su propdsito vital era la
permanencia en el cargo y realizar una carrera, por cuanto eran servidores publicos.
Aqui radica la explicacion de por qué en ese entonces habia muchos funcionarios
con mas de 30 afios de servicio, otros con 25 afios y muchos mas con 20, 15y 10
afios de carrera administrativa. Hacia finales del virreinato habia madurado un servicio
civil caracterizado por la estabilidad, pero asimismo por la expertisia administrativa.
Sin embargo, todo cambid a partir de la Independencia, pero en una forma no sélo
radical sino en un sentido opuesto, pues el proceso progresivo vigente hasta entonces
no solo fue frenado, sino revertido. Paraddjicamente, mientras que el acreditado
administrativista britdnico William Robson reafirmaba que “el servicio civil es una de
las posesiones mas valiosas de la nacion britdnica” (Robson, 1954: 346), en México se
optaba por su desmantelamiento.

El proceso de supresion del servicio civil avanzé imparable hacia mediados de 1852,
cuando se facultod al Ejecutivo para extinguir las oficinas que juzgara prescindibles
y reducir las plantas de empleados en beneficio de la economia de gastos. Todos los
puestos provistos antes de esta fecha se conservaron en “propiedad”, salvo que las
oficinas donde laboraran los empleados del caso fueran suprimidas, pasando entonces
a la condicion de cesantes. El decreto fue demoledor, pues en su clausulas se sefiala que
“los empleados que desde la publicacion de esta ley fueren nombrados para servir en
cualquiera de las plazas comprendidas en las plantas de las oficinas de la Federacion,
seran amovibles de sus destinos a la voluntad del gobierno y no tendran derecho a
cesantia” (“Decreto por el que se declaran amovibles los empleos”, 1852: 303-304).

Es conveniente introducir una apostilla para aclarar que la “propiedad de empleo” fue un
derecho distinto al patrimonio de raiz monarquica, y por consiguiente, no era heredado
ni heredable. Mas bien consistié en una franquicia de “permanencia, garantizada por la
ley” (Carbajal, 1848). En Alemania, incluso, la propiedad de empleo fue consagrado
en la Constitucion de Weimar (articulo 129), donde se establece que los servidores
civiles serian nombrados vitaliciamente. Como lo explica Fritz Morstein Marx, desde
entonces, la propiedad (tenure, “tenencia”) de empleo fue elevada a la condicién
de principio esencial para mantener los estandares de desempefio profesional y
salvaguardar al servicio civil de las oscilaciones parlamentarias (Mortein Marx, 1935:
198).

Siguiendo con el hilo de la narracion, debemos comentar que el paso siguiente fue
definitivo: en diciembre de 1855, dentro de la Ley de Presupuestos, se suprimieron los
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cargos de propiedad, convirtiéndose en comisiones revocables en todo momento. Con
esta medida los empleados terminaron por perder la inamovilidad que les aseguraba
estabilidad, ascensos por escala, sueldos y pension para viudas y huérfanos. Por
extension, se cancelo el Montepio de Ministros y Oficinas debido a que sus fondos
habian sido utilizados en provecho de la hacienda publica, dejando los empleados
en libertad de formar sus propias asociaciones de pensionistas. De tal modo que, con
esa fecha fue expedido lo que podemos calificar como el certificado de defuncion del
servicio civil en México. Al final de aquella ley se describe de un modo tan nitido
como descarnado, lo siguiente: “las dotaciones sefialadas en este prosupuesto, seran
las unicas que disfrutardn los empleados civiles, de justicia y militares, prohibiéndose
el abono de toda gratificacion o sobresueldo, o el goce del haber de dos empleos. Los
cesantes que sean ocupados y tengan mayor sueldo por su cesantia que el senalado
en la planta, s6lo disfrutaran éste, y de estar conformes en ello quedaran agregados a
la pagaduria respectiva para que se les abone lo que les corresponda por sus anos de
servicio” (Ley de Presupuestos Generales, 1855: VIII; 690-691).

En México fue abolida una institucion estable, que estaba afianzada en cargos en
propiedad y separada de los medios de administracion. La eliminacion del servicio
civil era indispensable al proyecto de los partidos emergentes en forma de logias, pero
inmaduros y precarios, asi como de sus clientelas de aspirantistas. La empleomania es
explicable solo y en la medida en que existan cargos a disposicion, cuyo alcance sélo
es posible merced al despojo de quienes los ocupan.

Mientras que en México se extinguia el servicio civil, en Inglaterra apenas era
establecido en la isla. Sobre este punto hay una experiencia de la cual aprender, pues
como lo adelantamos, el servicio civil no tuvo su cuna en las Islas Britanicas, sino en
la India, donde la Compafia de las Indias Orientales y el gobierno establecieron un
servicio publico dividido en las ramas militar y civil. Sobre su base se instituy¢ el ingreso
mediante concurso y, en general, se desarrolld un régimen con personal centralizado a
semejanza de las monarquias continentales de Europa. Entre 1800 y 1853, en la India
se experimento con €xito el establecimiento de una carrera administrativa a la que se le
llamo servicio civil, cuyo caracter es la responsabilidad de cargo, promocion regulada
y derecho de pensidn por el retiro (Mackenzie y Grove, 1967: 3-7). Sobre lineas de
desarrollo similares, en 1855, como resultado del Informe Trevelyan-Northcote, se
establecid una comision encargada de examinar los candidatos a los servicios de la
corona. El informe puso a la luz del dia las lacras del servicio publico, especialmente
el nepotismo y la incompetencia, dando pauta al establecimiento del servicio civil que
poco después (1860) ya se habia consolidado.
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LOS ANOS VACIOS Y UN EFIMERO RETORNO.

El desarrollo de un exacerbado sistema de libre designacion no sélo significd el
reemplazo del servicio civil, sino también la supresion de posibilidades para su retorno.

UN FUGAZ REVIVIR DEL SERVICIO CIVIL.

El tema del servicio civil qued6 eclipsado durante el largo periodo gubernamental
porfiriano, produciéndose un silencio que no logr6 apagar un incipiente movimiento de
servidores publicos que, en diciembre de 1906, asomo a la vida. En efecto, Francisco
Montero Collado encabez6 a un grupo de servidores publicos con el proposito de constituir
la Sociedad Mutualista de Empleados Federales (Montero: 1922, 5-6). Sin embargo, este
propdsito se frustrd en su origen porque ni Porfirio Diaz ni José Ives Limantour, vieron
con simpatia que los trabajadores del gobierno conjugaran sus esfuerzos en pro de una
asociacion laboral.

Existe, sin embargo, una notoria excepcion que tuvo lugar hacia finales del porfirismo,
un hecho trascendental al que debemos dar todo su valor. Se trata del primer
experimento en México por crear un servidor civil de carrera formado en las aulas:
el Perito Empleado de la Administracion Publica. Fue un servidor civil expresamente
preparado con conocimientos y destrezas peculiarmente administrativas, inexistentes
en la practica cotidiana, e inaccesibles de un modo autodidactico a través de la practica
cotidiana. Hay que destacar que ese esfuerzo se realizo mediante la constancia ejemplar
por la Escuela de Comercio y Administracion, la cual fue un referente que iluminé un
poco la idea fantasmal del servicio civil.

LA DECADA DEL SERVICIO CIVIL: 1920.

Cuando los revolucionarios asumieron el poder y se abocaron al establecimiento
de las instituciones necesarias para el pais que emergia de la Revolucion, aun eran
perceptibles las huellas del Perito Empleado cuya experiencia parece haber inspirado
proyectos similares iniciados poco después. En contraste con el porfirismo, renuente al
servicio civil, los primeros gobiernos de la Revolucion, que estuvieron empapados de
todo tipo de reivindicaciones sociales, fueron receptivos al advenimiento de un servidor
publico profesional. La época que comprende la década de 1920 se caracterizo, entre
otros aspectos, por el desarrollo de un proceso orientado a la profesionalizacion del
servicio publico.
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En esa década se desenvolvid un conjunto de acciones y de instituciones favorables
al desarrollo del servicio civil. Por un lado, el Departamento de Contraloria dio
pasos significativos en pro de la implantacion del sistema de méritos para el ingreso,
permanencia y promocion entre sus trabajadores administrativos, un hecho de enorme
trascendencia porque ello, como el Ave Feénix, hizo renacer al servicio civil. Luego de
largos afios de estar extinto el Montepio de Ministros, a mediados de la década de 1920
surge un ente que lo hace recordar bajo la forma de la Direccion de Pensiones, cuya
encomienda es precisamente administrar un nuevo sistema de retiro para los empleados
civiles que mucho se habian empefiado en ello (Mijares Palencia, 1936: 325-328).
Por el otro lado, los propios servidores publicos se organizaron en la Confederacion
Nacional de la Administracion Publica y la Asociacion de Empleados Oficiales, con el
designio comun de demandar al gobierno el establecimiento del servicio civil (CENAP,
1922); AMEQ, 1925). Al mismo tiempo, agrupaciones profesionales cuyos miembros
se desempeiniaban en el gobierno, principalmente los contadores fiscales, promovieron
la fundacion de la Escuela Superior de Administracion Publica e incluso se logré su
incorporacion a la Universidad Nacional de México (Centurion, 1925). El objeto de la
Escuela fue servir de plantel para la formacidn profesional de servidores publicos en
los &mbitos contables, fiscales y mercantiles.

HACIA EL PRESENTE.

En la década de 1930, si bien habia menguado el impulso organizado de los empleados
publicos en pro del servicio civil, su aspiracion se mantenia con perseverante
empefio. Pero ya no persistia el experimento gubernamental del servicio civil en
alguna dependencia administrativa, y habia desfallecido el esfuerzo académico de
los planteles para brindar sus aulas a los empleados publicos activos y del futuro.
Sin embargo, nuevos brios afloraron y todos aquellos asociados en pro del servicio
civil, junto a otros maés recientemente afiliados, se pusieron en marcha a favor de su
establecimiento. Esta vez fue el Presidente de la Republica, Abelardo Rodriguez, junto
al Partido Nacional Revolucionario y su Instituto de Estudios Sociales, donde destaco
Lucio Mendieta y Nufiez, quienes se dejaron ver como participes de esa cruzada.

En ese entonces, la peculiaridad de la administracion publica fue la carencia del
servicio civil. Un problema mas es que esa deficiencia se habia afiejado y reforzado
con ensayos abortados, aun cuando algunos de ellos habian sido exitosos. Hay que
afadir los proyectos promisorios y las cruzadas sociales vigorosas que derivaron en
la derrota.
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En contraste con lo ocurrido en México, en Francia se persever6 con mas animo
en pro de la creacion del servicio civil, tomando como base el establecimiento de
un plantel para la formacion de funcionarios profesionales. La Escuela Nacional de
Administracion fue establecida en octubre de 1945 por el Gobierno provisional (Ecole
Nationale d’ Administration, 1952). El plantel forma parte de un sistema configurado
para atender la formacion y el perfeccionamiento de servidores publicos superiores
que prestan una diversidad de servicios, y que antafio era causa de gran confusion.
Hasta 1945, la formacion de los funcionarios habia sido segregativa e incompleta,
pues la antigua Escuela Libre de Ciencias Politicas de Paris donde ellos estudiaban,
unicamente ofrecia un conjunto de cursos y conferencias destinados a los altos
servidores publicos; toda vez que era inaccesible a los estudiantes residentes fuera
de Paris (Bertrand y Long, 1960: 5-24). Igualmente, las universidades francesas
solo brindaban un lugar suficiente a la ensefianza de las ciencias politicas y sociales,
pero no un aprendizaje administrativo adecuado para introducir a los servidores
gubernamentales a la funcion publica. Asimismo, los estudios universitarios favorecian
los procedimientos de reclutamiento estamental y plutocratico de los grandes cuerpos
funcionariales, y marginaban a los jovenes carentes de fortuna.

La ENA, junto con la funcidon publica francesa, democratizo la la administracion
publica del pais. Su importancia en Francia ha sido tan relevante, que el conspicuo
profesor Pierre Legendre la llamé el “espejo de la Nacion” (Legendre, 2000).

Pocos afios después nacid6 un nuevo fendmeno administrativo producido por la
internacionalizacion de la vida publica. Se trata de los servicios civiles internacionales,
diversos de las carreras administrativas nacionales, cuyo ejemplar conspicuo es el
establecido por la ONU en 1958 con el titulo de Servicio Administrativo Internacional
(Langrod, 1959: 313-320). Su objeto fue dotar de capacidad administrativa a los paises
carentes de cuadros funcionariales y colaborar a su formacion, que de entre las década
de 1950 y 1960 estaban ayunos de un servicio publico nacional competente.

En consonancia con la internacionalizacion de la administracion publica, mucho
tiempo después, en junio de 2003, fue expedida la Carta Iberoamericana de la Funcion
Publica aprobada por la V' Conferencia de Ministros de Administracion Publica y
Reforma del Estado. En sus paginas se refrendan temas clasicos en el servicio, como
la estabilidad de empleo y la proteccion ante el despido injustificado, asi como la
responsabilidad de los empleados publicos por el trabajo desempefiado y por sus
resultados. También rememora la redicion de cuentas, la cual se asocia a la evaluacion
de desempeftio (Carta Iberoamericana., 2003: 173, 196).

Los afios que cubren toda la segunda mitad del siglo XX estuvieron caracterizados por
una exigua literatura sobre el servicio civil, que sin embargo impidi6 que se apagara
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la llama de la idea del servicio civil. La Revista de Administracion Publica del INAP
da cuenta fiel de este hecho en algunos de sus nimeros, asi como en reuniones que
se verificaron en sus aulas y auditorios. Permanecio, pues, la expectativa de que
algin dia el servicio civil viniera a la vida, algo a lo que José Luis Méndez plasmo
metaforicamente como “esperando a Godot”, como paréfrasis de la obra de teatro
(Samuel Beckett, Waiting for Godot), donde ¢l nunca lleg6 (Méndez, 1995).

Pero en México el servicio civil si llegd, con el nombre de servicio profesional de
carrera.

EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

A partir de inicio de este siglo en curso se ha desarrollado una copiosa literatura
sobre el servicio civil en México. Esto obedece, en buena parte, a las iniciativas
gubernamentales para establecer servicios civiles de generalistas y especialistas en el
nivel nacional, asi como de tipo local en las entidades federativas. Su historia reciente
es bien conocida (Martinez Puon, 2003: 112-139). Naturalmente, la creacion del
servicio profesional de carrera ha sido uno de los estimulos mas importantes para
hacer florecer dicha literatura.

BASES CONSTITUCIONALES DEL SERVICIO CIVIL.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos hay muchas e importantes
referencias al servicio publico que han estado apuntando hacia su profesionalizacion,
toda vez que en su articulado se establecen los marcos juridicos para su organizacion
y funcionamiento. En la Carta Magna se dispone que los servidores federales tengan
unicamente las facultades que son expresamente concedidas por la Constitucion;
es decir, que su desempeio no obedece a una discrecionalidad ilimitada, sino a
competencias expresamente determinadas por principio. Esto previene el ejercicio en
el sentido estamental de cargo, por el cual el servidor publico pudiera juzgar como
infinito su abanico de posibilidades de accion, dotandose a si mismo de una discrecion
omnimoda. Particularmente el articulo 124 constituye una de las piezas angulares del
servicio publico por establecer, también por principio, que las funciones publicas estan
expresamente delimitadas (Chanes Nieto, 1997: 15-34). Asimismo, la Constitucion
consagra los requisitos, los derechos, las obligaciones y las responsabilidades de los
servidores publicos, definiendo como tales a funcionarios, empleados y toda persona
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que desempeiie un empleo, cargo o comision en la administracion publica (Articulo
108). Consecuentemente, por principio, todo ciudadano tiene el derecho de ser
nombrado en cualquier empleo o comision, teniendo las calidades que disponga la
ley (Articulo 33), estableciéndose de este modo el mérito como divisa de ingreso al
servicio publico.

No es dificil observar aqui ecos de la Asamblea Nacional Francesa, que como lo
mencionamos paginas atras, establece que el servidor publico solo puede realizar las
funciones que se le encomiendan, y que la ocupacion de un cargo publico debe ser con
base en el mérito.

A partir de la expedicion de la ley por la que se crea el servicio profesional de carrera,
se limitd un poco una disposicion constitucional: la facultad del Presidente de la
Republica para nombrar y remover libremente a los Secretarios del Despacho y demas
empleados de la Union, “cuyo nombramiento o promociéon no esté determinado de
otro modo en la Constitucion o en las leyes” (articulo 89, fracc. II). Debido a que los
“otros” modos de nombramiento de los servidores publicos son los menos, siendo
pues excepcion y no regla, dicha potestad presidencial se ha ejercitado de manera
omnimoda (Chanes Nieto, 1997: 15-34). Igualmente, la Constitucién manda que la
designacion del servidor publico se haga mediante sistemas que permitan apreciar los
conocimientos y aptitudes de los aspirantes, y ordena que para tal efecto se establezcan
escuelas de administracion publica (art. 123, apartado B, fraccion VIII). El primer
mandato se cumpliria a través del sistema de méritos establecido por la nueva Ley,
pero no el segundo, pues esta disposicion se mantiene silente al respecto por no haberse
establecido un plantel para la formacion de los funcionarios publicos federales.

La Constitucion Politica ordena que todo servidor publico debe administrar con
eficiencia, eficacia y honradez los recursos econdémicos de que dispone, para satisfacer
los objetivos a que estd destinada su aplicacion (articulo 134); igualmente, dichos
servidores deben desempefiarse con legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencia (articulo 109, fraccion III). Como es observable, constitucionalmente es
posible aquilatar el grado de desempefio de los servidores publicos, y cualificar su
eficiencia y eficacia, asi como la legalidad, lealtad e imparcialidad con que sirven a la
ciudadania (Chanes Nieto, 1997: 15-34). Falta, sin embargo, un sistema de rendicion
de cuentas que garantice lo mandado en ambos articulos. Con este sistema se aseguraria
que el desempefio del servidor publico no sélo fuera un problema de conciencia en su
fuero interno, es decir, metaforicamente un hara-kiri, sino también, metaforicamente,
una “ejecucion publica” (Finer, 1936: 535-337).

Consiguientemente, también la Carta Magna trata con las responsabilidades de los
servidores publicos. Aqui nos cefiiremos a la responsabilidad administrativa, que
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se refiere a las sanciones administrativas por los actos u omisiones que afecten la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben observar en el
desempeio de sus empleos, cargos o comisiones (articulo 109, fraccion I11). Hay que
observar que entre las causas de responsabilidad administrativa, se encuentran las
deficiencias en el desempeno de labores. Dichas sanciones consisten en suspension,
destitucion e inhabilitacion, asi como en sanciones econdmicas (articulo 113). Con la
nueva Ley se cuenta con los mecanismos y las instituciones que permitan aquilatar
las deficiencias de desempeiio, en lo tocante a los servidores profesionales de carrera
(Chanes Nieto, 1997: 15-34).

NATURALEZA DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

En nuestro pais, la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal es la Unica disposicion que ha establecido la carrera administrativa
en forma general. Sus autores optaron por dar el nombre de “servicio profesional de
carrera” al conjunto de funcionarios que nutren sus filas. Al efecto adoptaron la nocién
“servicio”, propia del servicio civil britanico, la voz “carrera” inherente a la carrera
administrativa, y afadieron la indole “profesional” que evoca las cualidades de la
pericia, la experticia como se dice ahora.

La Ley del Servicio Profesional de Carrera implica de suyo una transformacion del
orden juridico y del régimen administrativo. En primer lugar, impacta en el concepto
“servidor publico”, que de conformidad con la tradiciéon mexicana posrevolucionaria se
ha desenvuelto dentro de las disposiciones laborales. La nueva Ley lo esta considerando
en otro de ambito constitucional, pues los integrantes del servicio publico desempefian
funciones publicas y su estatuto debe situarse dentro del derecho administrativo
de manera principal, salvo aquellos trabajadores del Estado dedicados a labores de
produccion y prestacion de servicios mercantiles y similares. Como lo sentencio
Roger Gregoire, los hombres formados para servir al Estado no son empleados en el
sentido del derecho laboral, pues no se puede distinguir el “Estado patrono del Estado
de poder publico; toda vez que los funcionarios encarnan al Estado mientras le sirven
(Gregoire, 1964: 19).

En segundo lugar, la nueva Ley establece procesos de seleccion y un sistema
institucional que norma los concursos de ingreso. En efecto, se establecio un sistema
dedicado a la administracion de los concursos, las pruebas y los exdmenes, que fijan los
estandares de desempeio exigidos y el modo como se deben satisfacer; que aquilatara
la validez de grados y titulos.
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En tercer lugar se debe insistir en que la nueva Ley ha omitido el establecimiento del
centro de formacion en administracién publica, como lo manda la Constitucion, es
decir, una escuela instituida por el Ejecutivo Federal. En nuestro entender, debe ser un
plantel de complementacion y aplicacion, es decir: dada como supuesta la formacion
universitaria, el plantel académico brindara la formacidén administrativa practica que
complemente a la primera. Seria una escuela de formacion y perfeccionamiento de
los servidores publicos cuyo destino sea ocupar los cargos del servicio profesional
de carrera y, por consiguiente, colaborar en la seleccion y formacion de los novicios;
y capacitar continuamente a los veteranos. En suma: una escuela tal podria recibir a
los egresados del sistema universitario que hayan aprobado los exdmenes de ingreso,
y brindandoles la formacion administrativa, los dotaria con las capacidades de
desempeiio necesarias para ejercitar las funciones publicas (Rives, 2000: 346).

En cuarto lugar trataremos al tipo de servidor publico que debe ingresar al servicio
profesional de carrera. Al respecto, la nueva Ley no considerd la integracion
de cuerpos de funcionarios generalistas, cuyo ejercicio se realiza en una franja
horizontal a través de las distintas Secretarias de Estado y ocupan cargos de elevada
responsabilidad. Su perfil de desempeno estd basado en el disefio y hechura de politica
publica; la planificacion; la coordinacion; la direccidn; y la evaluacion del desempetio
gubernamental.

Finalmente debemos considerar que el Articulo 74 de la ley dispone lo siguiente: “en
sustitucion del oficial mayor participara el superior jerarquico inmediato del area en
que se haya registrado la necesidad institucional o la vacante, quien tendrd derecho a
voto y a oponer su veto razonado a la seleccion aprobada por los demas miembros™.
Es decir, una persona dotada de mando, esto es, un jefe, que puede ser incluso un
funcionario de confianza, esta dotado con la facultad de vetar el resultado de todo
el proceso de seleccion de un candidato. A pesar de que se juzgue que ese veto es
“razonado”, la inica causal observable es que “jerarquia matarazoén”. En otras palabras,
habida cuenta de que el oficial mayor o el jefe inmediatamente superior pueden ejercer
un veto, y que ello podria no ser una excepcion, sino una regla consagrada y repetida
las veces que se quiera, hace que el sistema de libre designacion se sobreponga al
servicio civil.

INFORME SOBRE EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

Elservicio profesional de carrera fue objeto hace poco més de diez afios, de un minucioso
analisis que da cuenta de la situacion que guardaba en ese entonces, pero que a pesar
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del paso del tiempo sigue siendo de enorme valor por destacar en sus paginas algunas
deficiencias de orden estructural. Se trata de un informe preparado por las Secretarias
de la Funciéon Publica, y de Hacienda y Crédito Publico, para ser analizado por la
Camara de Diputados. El origen del documento fue un mandato camaral por el que
se persuadio al Jefe del poder ejecutivo a reelaborar la plantilla del alto funcionariado
dependiente de su mando, en lugar de emprender un cese generalizado de servidores
publicos de mediana y baja jerarquia como lo habia proyectado originalmente. La
tarea se realizo a través de la “reingenieria” del servicio publico, consistente en un
proceso de reestructuracion administrativa.

Destaca entre las criticas la imposibilidad de implantar la “cultura gerencial” en el
seno de la administracion publica federal (Secretaria Funcion Publica y Secretaria
Hacienda, 2004). Tacitamente se declara que el proyecto central del régimen de
entonces, encaminado a reemplazar los modos cldsicos de administrar, por las formas
“modernas” de “gerenciar”, se frustrd por motivo de un modo arraigado en el servicio
publico refractario a esa cultura. En suma, el diagndstico tuvo como propdsito explicito
fue proveer de los elementos para definir un nuevo marco normativo, y emprender
acciones de la reingenieria del servicio publico particularmente en los cargos de nivel
de mando medio y superior, segun los lineamientos establecidos en la Ley del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal (Ley Servicio Profesional
de Carrera, 2003).

Uno de los aspectos mas valiosos del documento consiste en reflejar la situacion
existente por efecto de la libre designacidon, cuyos saldos negativos constituyen
limitaciones enfrentadas por el servicio profesional de carrera, que estd apegado
a la optica gerencial. Se hace saber que el disefio de algunas organizaciones de la
administracion publica es desequilibrado por no partir de una vision integral de los
procesos y las estructuras, toda vez que existe notable desproporcion entre los puestos
administrativos y los sustantivos. Es més, en 50% de los casos analizados a través
de una encuesta se encontrd que existe un empleado administrativo por cuatro o mas
sustantivos; en 17%, el personal administrativo es mas numeroso que el sustantivo y
en 34% hay un administrativo por uno a tres sustantivos.

En el Informe también se habla de una desproporcion entre lo que llaman “puestos
administrativos” y “puestos sustantivos”, pero sin ofrecer las definiciones respectivas.
De modo que, como no se delimitan ni los unos ni los otros, se puede conjeturar que los
“puestos sustantivos” serian aquéllos que desempefian lo que W.F. Willoughby define
como actividades funcionales de la administracion publica, en tanto que los “puestos
administrativos” serian los relativos a las actividades institucionales. En efecto, las
actividades funcionales son las que tienen como proposito dirigir la realizacion del
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trabajo que es el objeto vital de la administracion publica; en tanto que las actividades
institucionales son aquellas cuyo proposito es el mantenimiento y operacion de la
administracion publica, por cuanto que constituye un organismo (Willoughby, 1927:
45-48). En el primer caso se trataria del maestro en la escuela publica, el médico en el
hospital del Estado, el concertista en la sinfonica nacional y el soldado en el cuartel.
Todos ellos realizarian actividades sustantivas (o “actividades fines”). Los segundos
son aquéllos otros responsables de dar apoyo a los primeros, realizando actividades
adjetivas (o “actividades medios”).

Sin embargo, a pesar de la negativa situacion diagnosticada, en el Informe se apunta
que la evolucion reciente de las politicas en materia de “recursos humanos” se cuenta
con una base adecuada para la instrumentacion del servicio profesional de carrera entre
los servidores del nivel de mando. Hay que destacar la €época en la cual se elabor¢ el
informe, que estuvo caracterizado por la implantacion de la nueva gerencia publica en
Meéxico. En ese entonces, una de las metas que se propuso el “gobierno empresarial”
encabezado por Vicente Fox con el establecimiento del servicio profesional de carrera,
fue inyectar al servicio publico una dosis muy fuerte de “cultura gerencial” para
supuestamente nutrirla de eficacia. Sin embargo, el empefio no avanzé porque la nueva
cultura enfrentd la cultura mas antigua del sistema de libre nombramiento, orientada a
cumplir con los requerimientos del cargo y las instrucciones de los niveles superiores,
sin considerar los resultados. Esta actitud obstruye el conocer como inciden cada
puesto y unidad en el cumplimiento general de los objetivos organizacionales. Es mas,
en el Informe se asienta que en “el origen de esta manera de ser y actuar se encuentra
una arraigada tradicion de supervivencia en los cargos y de rechazo a los riesgos, asi
como la ausencia de sistemas eficaces de reconocimientos a los servidores publicos en
funcién de sus resultados”.

Lo dicho, ademas de marcar valores comunes en el servidor piiblico mexicanos, apunta
a la insuficiente formacion gerencial y la ausencia de estandares de medicion. De modo
que el conocimiento y ejecucion de las practicas gerenciales modernas obviamente no
se ha generalizado y, cuando se han incubado en algin punto de la administracion
publica, no dispone del entorno adecuado para arraigarse y expandirse. En el Informe
se expresa que la administracion de personal no disfruta de las prendas y los dones de
la cultura gerencial basada en resultados evaluables, pues desafortunadamente para
nuestro pais aun no se conocen ni se aplican esas practicas gerenciales modernas de
manera generalizada, que son las que distinguen a los grandes paises de los que no lo
son.

Por tratarse del tema del servicio civil de carrera debemos precisar el concepto
“cultura”, la cual significa el ser, hacer, pensar y sentir de la especie humana, tal como
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se plasma en sus instituciones, sus obras, sus conocimientos y su arte, dentro de un
espacio-tiempo dado. En administracion publica, su cultura consiste en el ser, hacer,
pensar y sentir de los hombres politicamente organizados, tal como se plasma en las
instituciones administrativas, en sus obras, en sus conocimientos y su practica, dentro
de un espacio-tiempo dado. Como lo explico Dwight Waldo, “la cultura administrativa
esta constituida por aquéllos conocimientos, actitudes, pericias y autoridad que los
sitian en el centro de los acontecimientos de largo alcance” (Waldo, 1965: 50). La
llamada “cultura gerencial” fue, simplemente, el acento en el desarrollo de habilidades
de comunicacién interpersonal, creatividad, innovacion y sociabilidad, temas
recurrentes en los manuales de la “cultura organizativa”; la cual, por ejemplo, en la
Carta Iberoamericana antes referida, implica al conjunto de convicciones tacitas,
valores y modelos mentales compartidos por las personas (Carta Iberoamericana,
2003: 176). Como es observable, esta definicion, hecha bajo el influjo de la psicologia
social, soslaya aspectos muy relevantes de la cultura administrativa.

LA CATEGORIA “E”: EL SERVICIO CIVIL HACIA EL FUTURO.

Como lo hemos podido constatar, el servicio civil es un tema de siempre. Destaca
como topico central el refrendo de materias clasicas de estudio como la igualdad de los
ciudadanos como postulantes al servicio publico, sin discriminaciones de por medio,
sea por raza, religiéon o signo politico. Quiza la novedad mas importante hoy en dia
es la igualdad de género y la integracion de minorias, asimismo sin distincidon por
motivos de género, etnia o discapacidad (Carta Iberoamericana, 2003: 174). También
permanece el mérito como divisa superior para el ingreso a la carrera, asi como la
idoneidad de los postulantes.

Entre las novedades sobresale un tema para el servicio civil en México, porque atafie
a la profesionalizacion de funcionarios administrativos de jerarquia méxima. Consiste
en los servicios civiles senior. La materia es muy importante porque convoca a la
profesionalizacion de quienes estan a cargo de la funcion directiva en la administracion
publica. Se refiere expresamente a cargos tales como “oficiales senior” o “servidores
civiles senior” (Martinez Pudn, 2013: 87-88). Esta categoria constituye no tanto la
capa superior de un servicio civil ya establecido, sino un cuerpo de nuevo cufio. A
ella se podria acceder desde el servicio civil, pero también desde otras fuentes de
reclutamiento (Carta Iberoamericana, 2003: 194-195). Se situaria inmediatamente
bajo el nivel politico, pues su esencia es “dirigir” bajo la orientacion y el control de
ese nivel; se halla, en fin, entre la “funcion politica” y la “funcion publica ordinaria”.
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Lo mas destacable es que, como cualquier integrante del servicio publico, el servidor
civil senior deberia profesionalizarse en administracion publica, es decir, adquirir
los conocimientos inherentes a la responsabilidad de dirigir, coordinar y controlar el
trabajo de otros, segin la definicion de Leonard White. Su funcion, por consiguiente,
difiere de la propia del médico, del ingeniero o del abogado cuando se desempefian en
el Estado ejercitando sus respectivas profesiones liberales. Como no todo empleado
publico es un administrador, aquellos tres podran serlo cuando practiquen el arte de
administrar (White, 1926: 2-3).

La figura del directivo senior ya fue propuesta para Grecia, y experimentada en
Argentina y Brasil. A mediados de la década de 1960, el servicio publico griego estaba
organizado en tres categorias (“A”, “B”y “C”), todas ellas dominadas por la rutina y el
amateurismo. De modo que era necesaria una nueva categoria, pero no asociada directa
ni inmediatamente con las anteriores, porque su naturaleza seria diversa. Incluso, no se
llamaria categoria “D”, sino “E”. Su peculiaridad radica en que la nueva categoria no
estaria situado dentro del servicio civil establecido, ni se mezclaria con las categorias
existentes. De hecho, la creacion de la categoria “E” daria por sentado el respeto a los
derechos de las tres categorias referidas. La categoria “E” estaria integrada por 150 o
200 puestos, todos ellos sin asignacion a un ministerio en particular, pues integraria un
cuerpo central (Langrod, 1965: 81-84). Seria un pool de servidores civiles de caracter
interministerial que formaria una “élite”, cuyos integrantes se podrian reemplazar
periddicamente, tanto en los cargos como en los ministerios segun las necesidades
del servicio publico. La nueva categoria seria permanente, no s6lo por motivos de
estabilidad de una gestion continua, sino merced a que toda reforma administrativa
debe ser permanente. Asimismo, el nuevo cuerpo seria el primer nucleo de la unidad
del personal administrativo, no en el interior de los ministerios, sino mas bien
“simbolizando la unidad del servicio civil como totalidad”.

No estd de mas detenernos un momento para comentar que la voz “élite” acuiiada por
Vilfredo Pareto, no debe dar la impresion de referir un casta cerrada y exclusiva. Pareto
la definié como una categoria social formada por aquellos “que tienen los indices mas
elevados en el ramo en el que despliegan su actividad” (Pareto, 1919: 1297), y que en
nuestro caso esa actividad es el servicio publico.

La categoria “E”, que seria establecida mediante una ley especifica y flexible para
preveer reformas futuras, estaria dividida en dos subcategorias: la primera seria de
miembros permanentes cuyo ingreso se haria a través de un examen competitivo. La
segunda estaria compuesta por miembros temporales, reemplazables después de uno a
tres afos de servicios, que serian reclutados dentro de instituciones estatales de mayor
rango, como el Consejo de Estado o la Oficina de Auditoria (Langrod, 1965: 79-80).
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En el caso de la primera subcategoria, el examen de ingreso seria disefiado de tal forma
que asegurara “la seleccion de una verdadera €lite”, toda vez que los postulantes que
lo aprobaran serian aceptados para desempefiarse en un periodo probatorio de dos
anos, antes de ingresar de manera definitiva. Una vez nombrados de manera definitiva,
ademds de laborar con base en el sistema de movilidad interministerial, algunos
servidores civiles “E” excepcionalmente podrian ocupar cargos permanentes donde el
gobierno lo requiriera, por ejemplo, en los departamentos a cargo de los programas de
reforma administrativa.

Lo antedicho, que son quizd las recomendaciones mas importantes de Georges
Langrod para el gobierno griego hace mas de medio siglo, parece ser que mas bien
fueron adoptadas en Argentina. La “categoria E” argentina, que tomo el nombre
de Administradores Gubernamentales, se implantd a partir de 1985 y fue uno de
los primeros productos del retorno de Argentina a la vida democratica. El cuerpo
fue integrado en 1993 por 170 funcionarios que detentaban profesiones de distintas
disciplinas (Alfiz, 1993: 27). Con este cuerpo de servidores civiles el gobierno cuenta
con colaboradores capacitados para desempenar tareas de direccion, asesoria superior
y coordinacion, por medio de la Secretaria de la Funcion Publica. Desenvuelve sus
actividades en cualquiera de los 6rganos de la administracion publica por medio de
la asignacion del Presidente de la Republica, en atencion a las areas y proyectos que
se consideren de importancia y prioridad. Su objeto es dar a los asuntos publicos
elementos de unidad, integracion y coherencia, para nutrir con mas eficiencia a la
gestion gubernamental.

En Brasil también fue creada una “categoria E” a través de un curso cuyo fruto
académico fue el cuerpo de 94 Gestores Gubernamentales, asignados a los escalones
intermedios de la administracion publica con la finalidad comenzar desde alli una
carrera administrativa. El proceso arrancd en octubre de 1989 cuando fue creada
formalmente la Carrera Administrativa de Especialista en Politicas Publicas y Gestion
Gubernamental. Los nuevos servidores civiles fueron destinados a desempenar
funciones de asesoria y direccion, como sus colegas argentinos del Cuerpo de
Administradores Gubernamentales (Saravia, 1990). Particularmente se adscribieron
a sectores de la administracion de personal, servicios administrativos, planeacion
organizativa, organizaciéon de sistemas, finanzas y control interno, y planeacion y
presupuesto. Sin embargo, inesperadamente la nueva carrera administrativa quedé
suspendida en septiembre de 1989. El curso tampoco no se volvid a impartir.

En México seria oportuno y conveniente evaluar al servicio profesional de carrera.
Se debe afianzar sus logros y corregir sus deficiencias. En lo que toca a la “categoria
E”, debemos partir del hecho que ha sido aconsejada por la erudicion y experiencia
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de maestros en administracion publica, asi como por el resultado exitoso en un pais
hermano. Quizé se podria plantear su establecimiento en México. A mayor extension
de la democratizacion del pais, junto con la multiplicacion de los partidos que dan un
cauce mas ancho a cargos de origen electivo, posiblemente convendria meditar sobre
la conveniencia de un cuerpo de servidores civiles formados expresamente para la
administracion publica, que brinde un concierto superior a su funcionamiento.
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